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HKI/Taske/Varat: Hallitusten toiminnan arviointi 2010 '? DIGIUM

Arvioinnin tavoitteet ja toteutus

= Helsingin kaupungin tytaryhteisdjen hallitusten toiminnan arvioinnin merkittavin tavoite on auttaa
hallituksia kehittam&an omaa toimintaa analysoimalla niiden vahvuuksia ja heikkouksia. Samalla
konsernijohto pystyy varmentumaan, etta tytaryhteisdjen hallitukset toimivat hyvin ja
tarkoituksenmukaisesti

= Arviointilomakkeen laadinnasta vastasivat Talous- ja suunnittelukeskuksen varainhallintaosaston
johdolla Hallitusammattilaiset ry. ja Digium Oy

= Arviointi toteutettiin anonyymina kyselyna, jossa vastaajien henkildllisyyttd ja vastauksia ei voida
yhdistaa toisiinsa

= Aineisto kerattiin paaosin Internetin valityksella sdhkopostikyselynd 12.10.-2.11.2010 valisena
aikana. Muutama vastaaja (5 henkil6d) vastasi kyselyyn paperilomakkeella

= Arvioinnin kohderyhména olivat Helsingin kaupungin tytaryhteiséjen (101 kpl) hallitusten
puheenjohtajat ja niiden jasenet seka toimitusjohtajat tai vastaavat henkilot asiakkaan toimittaman
sahkodpostiosoitteiston mukaisesti

= Arviointiin lahetettiin sdhkopostikutsuja yhteensa 581 kpl. Siihen vastasi maéaraaikaan mennessé
yhteensa 402 henkil6a, joka tekee vastausprosentiksi 69 %. Vastauksia saatiin 1-9 kpl per
tytaryhteiso

= Arviointiraporttiin sisaltyy tulosten ohella myds tytaryhteiséjen toiminnan kehittdmisanalyysit

= Arvioinnin teknisesta toteutuksesta sekéa tulosten analysoinnista ja raportoinnista vastasi Digium
Oy
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Hallituksen
puheenjohtaja

Toimitusjohtaja

Hallituksen jasen
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Hallitus ottaa omistajatahdon huomioon
paatboksenteossa (N=402)

Hallitus ymmartdd missé asioissa se tarvitsee
ennakkosuostumuksen omistajaohjaukselta (N=402)

Hallitus tuntee yhtiota / saatiota saatelevat lait ja
toimii niilden mukaisesti (N=402)

Hallitus ymmartaa yhtiota / sadatiota koskevan
Helsingin kaupungin omistajatahdon (N=402)

Hallitus on sisaistanyt Helsingin kaupungin
Johtamisen ja hallinnon keskeiset periaatteet (N=402)

Hallitus noudattaa ty6jarjestystd omassa
toiminnassaan (N=402)

Hallitus kasittelee aktiivisesti strategiaa (N=402)
Hallitus seuraa sdannollisesti strategian toteutumista
ja paivittaa sita tarvittaessa (N=402)

Hallituksella on tygQjarjestys, jota paivitetaan
vuosittain (N=402)
Hallitus saa strategiaprosessissa palautetta myos
omistajaohjaukselta (N=401)

Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Hallitus ymmartaa yhtion / sdation
lilketoiminnan keskeiset periaatteet, ja toimii
niiden suhteen vastuunalaisesti (N=402)

Hallitus seuraa ja valvoo tehokkaasti toimivaa
johtoa (N=402)

Hallitus kasittelee aktiivisesti riskien hallintaa ja
tekee niiden johdosta tarvittavat paatokset
(N=402)

Hallitus seuraa henkiléston ja erityisesti
avainhenkil6iden kehitysta (N=401)

Hallitus pitaa aktiivisesti ylla suhteita keskeisiin
sidosryhmiin (N=401)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen
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HALLITUKSELLA ON SELKEA KUVA YHTION /
SAATION ASIAKASTYYTYVAISYYDESTA? (N=401)

Kylla

Ei

Asiakastyytyvaisyytta ei ole mitattu yhtiéssa /
saatiossa

HALLITUKSELLA ON SELKEA KUVA YHTION /
SAATION SISAISESTA TYOILMAPIIRISTA? (N=401)

Kylla 54

Ei 13

Sisaista tydilmapiiria ei ole selvitetty yhtiossa/
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Kokousten poytakirja on laadittu selkeasti ja se
heijastaa hyvin kokouksen paatdoksia (N=402)

Hallituksen kokousten maaré on sopiva (N=402)

Hallituksen kokouksissa kaytetaan riittavasti
aikaa asioiden kasittelyyn (N=402)

Hallituksen saama materiaali on asiaan ndhden
kattava (N=402)

Hallituksen saama materiaali on selkeaé, ja
helppo ymmartaa (N=402)

Hallituksen kokouksissa ei jaaritella vaan
kaytetaan aika tehokkaasti (N=402)

Hallituksen kokousmateriaali saapuu hyvissa
ajoin ennen kokousta (N=402)

Hallituksen jasenet ovat paneutuneet huolella
kokousmateriaaliin (N=401)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Hallituksessa ei ole "kuppikuntia”, jotka
paattaisivat asioista etukateen (N=402)

Hallituksessa ei ole henkildita, jotka kaihtavat
ilmaisemasta omaa mielipidettaan (N=402)

Hallituksessa ei ole dominoivia jasenia, jotka
vaikuttaisivat kielteisesti keskustelun
henkeen (N=402)

Hallitukselle jarjestetdan myo6s sosiaalisia
tilaisuuksia, joissa voidaan keskustella
vapaamuotoisemmin (N=402)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Hallituksessa ei ole "kuppikuntia”, jotka
paattaisivat asioista etukateen

Hallituksessa ei ole henkildita, jotka kaihtavat
ilmaisemasta omaa mielipidettaan

Hallituksessa ei ole dominoivia jasenia, jotka
vaikuttaisivat kielteisesti keskustelun henkeen

Hallitukselle jarjestetdan myo6s sosiaalisia
tilaisuuksia, joissa voidaan keskustella
vapaamuotoisemmin

4,48
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YHTION/SAATION HALLITUKSEN JASENMAARA ON
MIELESTANI... (N=402)

Liian pieni 3

Sopiva

Liian suuri

Hallituksella on kokonaisuudessaan tarvittava maara
osaamistajatietoa niilta alueilta, joita yhti6 / saatio
tarvitsee menestyakseen tulevaisuudessa? (N=401)
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YHTION/SAATION HALLITUKSEN JASENMAARA
ON MIELESTANIL...
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Hallituksen jasenilla ei ole intresseja, jotka
saattavat ollaristiriidassa yhtioén hallituksen
jasenyyden kanssa (N=402)

10 7 142

Uusille hallituksen jasenille annetaan heti
perehdyttamiskoulutus (N=401)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

6,26

Hallituksen jasenilla ei ole intresseja, jotka
saattavat ollaristiriidassa yhtion hallituksen 6,18

jasenyyden kanssa

5,99
5,56
Uusille hallituksen jasenille annetaan heti 533
perehdyttamiskoulutus '
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Keskiarvo: 1 =taysin eri mieltd ... 7 = tdysin samaa mielta
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Hallitus on toiminnallaan luonut lisdarvoa
yhtion / s&ation taloudelliselle menestykselle 14
(N=401)
Hallitus asettaa omalle toiminnalleen
tavoitteet ja seuraa niiden toteutumista
(N=402)

Hallituksen tarkeimpia tavoitteita on yhtién / 19 16 10

saation tuloksen maksimoiminen (N=401)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen
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Hallitus on toiminnallaan luonut lisdarvoa
yhtion / s&ation taloudelliselle menestykselle

6,14

Hallitus asettaa omalle toiminnalleen tavoitteet
ja seuraa niiden toteutumista

Hallituksen tarkeimpié tavoitteita on yhtién /
sdation tuloksen maksimoiminen

4,47
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Puheenjohtaja ei tukahduta erilaisia mielipiteitd vaan
rohkaisee avoimeen ja kriittiseen keskusteluun (N=400)

Puheenjohtaja ei kayta hallitusta kumileimasimena
suunnitelluille paatoksille (N=400)

Puheenjohtaja on valmistautunut kokouksiin huolella
(N=400)

Puheenjohtajatietdd milloin on aika paattaa keskustelu ja

tehda paatos (N=400) i
Puheenjohtajalla on selkeé kasitys asioiden 3
tarkeysjarjestyksestd, ja han toimii sen mukaisesti (N=400)
Puheenjohtajajohtaa kokouksia tehokkaasti (N=400) 3

Puheenjohtaja toimii hyvana sparraajana toimitusjohtajalle
(N=400)

Puheenjohtaja kdy vuoropuhelua konsernin johdon
kanssa (N=400)

Puheenjohtaja valittaa hyvin omistajatahdon muulle
hallitukselle (N=400)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen
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Puheenjohtaja ei kayta hallitusta kumileimasimena
suunnitelluille p&aatdksille

Puheenjohtaja on valmistautunut kokouksiin huolella

Puheenjohtajatietdd milloin on aika paattda keskustelu
jatehda paatos

Puheenjohtajalla on selkeé kéasitys asioiden
tarkeysjarjestyksestd, ja han toimii sen mukaisesti

Puheenjohtajajohtaa kokouksia tehokkaasti

Puheenjohtajatoimii hyvana sparraajana
toimitusjohtajalle

Puheenjohtaja kdy vuoropuhelua konsernin johdon
kanssa

Puheenjohtaja valittdd hyvin omistajatahdon muulle
hallitukselle 596
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Keskiarvo: 1 = taysin eri mieltd ... 7 = tdysin samaa mielta
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Hallitus tukee toimitusjohtajaa (N=402) 0 4

Hallitus tulee hyvin toimeen toimitusjohtajan kanssa (N=402) 69 5

Toimitusjohtaja antaa saanndéllisesti tietoa yhtion / s&ation
taloudellisesta kehityksesta (N=402)

Hallituksen ja toimitusjohtajan roolit eivat mene sekaisin (N=402) 6 5

Hallitus luottaa toimitusjohtajan kykyyn luotsata yhtiota / s&atiota
strategian mukaisesti (N=402)

Toimitusjohtaja ottaa hallituksen evastykset huomioon ja raportoi
niiden toteutumisesta seuraavassa kokouksessa (N=402)

Hallitus kyseenalaistaa toimitusjohtajan esityksia tarvittaessa
(N=401)

Tj. tuo hallituksen kokouksiin vaihtoehtoisia paatosesityksia,
joiden pohjalta hallitus voi tehdéa paatoksen (N=401)

Hallitus on vahvistanut toimitusjohtajan kirjallisen toimintaohjeen
(N=400)

Toimitusjohtajan lisaksi hallitus tapaa sdanndllisesti my6s muuta
yhtion / saation johtajistoa (N=401)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen
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Hallitus tukee toimitusjohtajaa gg)S

. 6,72

Hallitus tulee hyvin toimeen toimitusjohtajan kanssa 665,3?0

Toimitusjohtaja antaa sadnnoéllisesti tietoa yhtion / saation 665%2
taloudellisesta kehityksesta 6.54

. S L . 6,68

Hallituksen ja toimitusjohtajan roolit eivat mene sekaisin 5 2,65

Hallitus luottaa toimitusjohtajan kykyyn luotsata yhtiota /
sdétiota strategian mukaisesti
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Toimitusjohtaja ottaa hallituksen evastykset huomioon ja
raportoi niiden toteutumisesta seuraavassa kokouksessa
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Hallitus kyseenalaistaa toimitusjohtajan esityksia 98 6,43
tarvittaessa 16,17
Tj. tuo hallituksen kokouksiin vaihtoehtoisia paatdsesityksia, - 5,86
joiden pohjalta hallitus voi tehda paatoksen 509
Hallitus on vahvistanut toimitusjohtajan kirjallisen 88 5,38
toimintaohjeen '5 01
Toimitusjohtajan liséksi hallitus tapaa saannollisesti myos 5%53319
muuta yhtion / saation johtajistoa 4 49 !
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Keskiarvo: 1 =taysin eri mieltd ... 7 = tdysin samaa mielta
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

Kuinka tyytyvainen olet yhtién / sdation
hallituksen toimintaan (kokonaisuutena)? 42
(N=402)
Kuinka tyytyvainen olet omaan toimintaasi 7 |
yhtion / sdation hallituksessa? (N=401)
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Lajiteltu keskiarvojen mukaan laskevaan jarjestykseen

6,33
Kuinka tyytyvainen olet yhtién / sdation 6.33
hallituksen toimintaan (kokonaisuutena)? ’
6,26
Kuinka tyytyvainen olet omaan toimintaasi
yhtion / s&ation hallituksessa?
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HKI/Taske/Varat: Hallitusten toiminnan arviointi 2010 '? DIGIUM
Tulokset, yhteenveto 1/3

= Hallitus arvioi hallituksen roolia koskevassa osiossa olevansa "hyvin sinut” Helsingin kaupungin
omistajatahdon ja -ohjauksen seka niita saatelevien lakien ja periaatteiden kanssa (yli 80 %
vastaajista oli taysin tai melko paljon samaa mielta kysyttyjen asioiden kanssa). Sen sijaan
strategian kasittelyyn ja tygjarjestykseen liittyvat asiat saivat osakseen hieman enemman
itsekriittista arviointia (taysin tai melko paljon samaa mieltd vastausten osuus 34-61 %).

= Hallituksen tehtavistd vahemmalle huomiolle jaivat vastaajien omasta mielesta henkiloston ja
avainhenkil6iden (kehityksen) huomiointi seké aktiivinen suhteiden yllapito keskeisiin sidosryhmiin
(46-47 % vastanneista taysin tai melko paljon samaa mielta). Toimivan johdon valvonta, riskien
hallinta seka liiketoiminnan keskeisten periaatteiden ymmarrys olivat vastanneiden mielesta heilla
paremmin hoidettu (70-92 % vastaajista taysin tai melko paljon samaa mielta).

= Noin joka kolmannessa yhtibssa/saatiossa ei oltu mitattu asiakastyytyvaisyytta ja/tai sisdista
tyGilmapiirid. Noin 10 % vastaajista ei puolestaan osannut ottaa kantaa siihen, onko hallituksella
ko. asioista selkea kuva.

= Vastaajien arvion mukaan hallituksen kokoukset sujuivat hyvin (83-92 % vastaajista taysin tai
melko paljon samaa mieltd). Kokousmateriaalin saapuminen hyvissa ajoin ennen kokousta ja
huolellinen paneutuminen siihen olivat ainoat pienet huolenaiheet (taysin tai melko paljon samaa
mielta vastanneiden osuus hieman alle 80 %).




HKI/Taske/Varat: Hallitusten toiminnan arviointi 2010 '? DIGIUM
Tulokset, yhteenveto 2/3

= Myo6s hallitusten ilmapiirid pidettiin padsaantoisesti hyvana (88-90 % vastanneista taysin tai
melko paljon samaa mieltd). Ainoa puute ilmapiirin luonnissa oli sellaisten sosiaalisten
tilaisuuksien jarjestaminen, joissa olisi tilaisuus myds vapaamuotoiselle keskustelulle.

= Yhtion / sdéation hallituksen jasenmaaréa pidettiin padsaantoisesti sopivana, lilan suurena tai
liian pienena sita piti yhteensa 8 % arviointiin osallistujista. My6s hallituksen osaamista ja tietoa
pidettiin riittavana niilta alueilta, joita tarvitaan yhtion / saation menestykseen tulevaisuudessa (93
% vastaajista vastasi kylla).

= Hallitusten jasenten intressien koettiin olevan paasaantoisesti sopusoinnussa yhtion / sdation
hallituksen jAsenyyden kanssa (76 % vastaajista taysin tai melko paljon samaa mieltd). Suurempi
huolenaihe hallitusten kokoonpanoa kasittelevisséa kysymyksissa oli perehdyttamiskoulutuksen
antaminen heti uusille hallituksen jasenille (46 % vastanneista taysin tai melko paljon samaa
mieltd).

= Hallituksen saavutukset oli kokonaisuutena osa-alue, jonka vaittdmien kanssa arviointiin
osallistuneet olivat vahiten samaa mieltd. 68 % vastaajista (taysin tai melko paljon samaa mielta
vaittaman kanssa) koki hallituksen tuottavan lisdarvoa yhtion / saation taloudelliselle
menestykselle. Oman toiminnan tavoitteiden asettamisen ja niiden toteutumisen seuraamisen
kanssa oli puolestaan taysin tai melko paljon samaa mielta vain hieman yli puolet vastaajista. Osa-
alueen kolmannen vaittaman (= Hallituksen tarkeimpié tavoitteita on yhtion / saation tuloksen
maksimoiminen) kanssa oli taysin tai melko paljon samaa mielta vain joka kolmas vastaaja, joka on
vahiten koko arvioinnissa.
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Tulokset, yhteenveto 3/3

= Arvioijat olivat hallituksen puheenjohtajaan paasaantoisesti tyytyvaisia (taysin tai paljon samaa
mieltéd vastausten osuus 87-91 %). Vaittamista hieman heikommat arviot saivat omistajatahdon
valittaminen muulle hallitukselle, vuoropuhelun kayminen konsernijohdon kanssa, ja ehka viela
puheenjohtajan toimiminen hyvana sparraajana toimitusjohtajalle, joissa taysin tai paljon samaa
mielta vastanneiden osuus oli 77-82 %.

= MyOs hallituksen puheenjohtajan ja toimitusjohtajan tai vastaavan yhteistyd sai hyvat arviot
(taysin tai melko paljon samaa mieltd vastausten osuus 82-95 %) vastaajilta. Muita huonommat
arviot saivat kysymykset hallituksen saannollisesta yhtion / saation muun johdon tapaamisesta,
toimitusjohtajan kirjallisen toimintaohjeen vahvistamisesta seka toimitusjohtajan vaihtoehtoisten
paatdsesitysten tuomisesta hallituksen kokouksiin, joiden pohjalta hallitus voi tehda paatoksen
(taysin tai melko paljon samaa mieltéa vastausten osuus 46-55 %).

= Arvioinnin viimeiset kysymykset kasittelivat vastaajien tyytyvaisyytta hallituksen toimintaan
(kokonaisuutena) ja vastaajan_tyytyvaisyytta omaan toimintaan hallituksessa. Tyytyvaisyys oli
korkealla tasolla erityisesti hallituksen toimintaan (84 % vastanneista erittain tai hyvin tyytyvaisia),
mutta mya0s tyytyvaisyys omaan toimintaan oli hyvalla tasolla (77 % vastaajista erittain tai hyvin

tyytyvaisia).




HKI/Taske/Varat: Hallitusten toiminnan arviointi 2010 '? DIGIUM

Kehittamisanalyysin toteutus ja tulosten tulkinta

KEHITTAMISANALYYSI:
Kehittamisanalyysi toiminnan vahvuuksista ja heikkouksista perustuu kahteen ulottuvuuteen:

1. Tyytyvaisyys

. lImaistu tyytyvaisyysarvolla, jossa kaksi ylinta (positiivista) arvoluokkaa on laskettu yhteen. Tavoitetasoksi on asetettu jokaisen
osion analyysissa tekijoiden keskimaaréainen tyytyvaisyysarvo.
2. Tarkeys

. Kuinka suuri osuus vastaajista pitaa tekijaa tarkeédna osiokohtaisen kokonaistyytyvaisyytensa kannalta (= tekijan tai osion
vaikutus kokonaistyytyvaisyyteen). Perustuu Shapley Value -regressioanalyysimalliin. Tekijoiden saamat arvot on indeksoitu
(skaalattu) niin, etté nilden summa on 100.

Nelikenttamallissa esitetdaan pystyakselilla (y-akseli) tekijan tarkeysarvo ja vaaka-akselilla (x-akseli) tekijan tyytyvaisyysarvo.

TULOSTEN TULKINTA = TOIMINTAMALLI:

1. Suurimmat vahvuudet = menestystekijat

. Yritys menestynyt asiakkaille tarkeissa asioissa: strateginen etu - Sailyta nykyinen taso, mahdollisesti paranna.

2. Vahvuudet = resurssitekijat

. Yritys menestynyt asiakkaille vahemman tarkeissa asioissa - Seuraa, sailyta nykyinen taso.

3. Toissijaiset kehittamiskohteet = tarkkailukohteet

. Tyytyvaisyys alhaisempaa, mutta myds merkitys asiakkaille vahaisempi: "hyvaksyttavat heikkoudet” - Sailyta nykyinen taso — ala
paasta alemmaksi.

4. Ensisijaiset kehittamiskohteet

. Yritys ei menestynyt asiakkaille tarkeissé asioissa: strateginen kehityskohde - Paranna merkittavasti.
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KEHITTAMISANALYYSI 1: hallituksen rooli

Kehittamisanalyysi: hallituksen rooli, N=402

'?DIGIUM

25 ;
(Strategiset) heikkolidet = Tavoitetaso 69 (= tekijoiden (Strategiset)
ensisijaiset kehittamiskohteet keskimaarainen tyytyvaisyysarvo)| menestystekijat —
— paranna merkittavasti! | vahvistal
I
20 i
I
Hallitus tuntee yhtiota|/ saatiota saatelevat lait jal( imii niiden mukaisesti ¢
|
o 15 I
% Hallitus on siséaistanyt Helsinginkaupungin Johtamisen ja hallinnon keske|set periaatteet ¢
) I
5 Hallitus seuraa saanndéllisesti strategian toteutumista ja paivit{aa sita tarvittaessa I
X _ Hallitus kasittelee aktiivisesti st_rat_egiaa’
:E 10 Hallitus noudattaa tydjarjestystd omassajtoiminnassaan® |
= ;I'elilj\(:!.(ijen I:esrlﬁ'hma;ﬁ:alknern\;alkILilitr:“lsloolj 0 ’Hallitus saa strategiaprosessissapdlautetta myols omistajaohjalikselta
yytyvaisyyteen hallituksen rooliin ( 0) HallituKsellaon ty('jj!ijestys,jota pdivitetdan vuosjittain
Hallitus ymmartaa missé asipissa se tarvitsee ennakkostiostumuksen pmistajaohjaukseltag
Hallitusymmartaa yht|6ta / sdatiota koskevan Heldingin kaupu‘mg;in omistajatafdon
S Hallitus ottaa omistajatahdon hiiomioon paatd ksenteoss®
|
"Hyvéaksyttavat heikkoudet’| = |
tgissijaiset kehittdmiskohtget | Resurssi|tekijat
0 —Kiinnitq huomiota, #la paasta algmmaksi! , —sailyta hyva taso!
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Tyytyvaisyysarvo

100



HKIl/Taske/Varat: Hallitusten toiminnan arviointi 2010

KEHITTAMISANALYYSI 2: hallituksen tehtavat

Kehittamisanalyysi: hallituksen tehtavat, N=402
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KEHITTAMISANALYYSI 3: hallituksen kokoukset

Tarkeysarvo
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KEHITTAMISANALYYSI 4: hallituksen ilmapiiri

Kehittamisanalyysi: hallituksen ilmapiiri, N=402
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KEHITTAMISANALYYSI 5: hallituksen kokoonpano

Kehittamisanalyysi: hallituksen kokoonpano, N=402
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KEHITTAMISANALYYSI 6: hallituksen saavutukset
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KEHITTAMISANALYYSI 7: hallituksen puheenjohtaja

Kehittamisanalyysi: hallituksen puheenjohtaja, N=402
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KEHITTAMISANALYYSI 8: hallituksen ja toimitusjohtajan tai
VaStaavaRé{mgﬁlégé/a@ysi: hallituksen ja toimitusjohtajan tai vastaavan yhteisty6, N=402

25

20

15

Tarkeysarvo

'?DIGIUM

(Strate&;iset) heikko

ensisijais

— paranna merkitta

et kehittamis

udet =
kohteet
asti!

kes

Tavoitetaso 73
kimaarainen t

(= tekijoiden
yytyvaisyysar

0)

menest

vah

(Strakegiset)
ystekijat —

vistal

Tekijoiden

jatoimitus

keskimaarain

johtajan tai vastaavan yhteis

en vaikutus ty

ytyvaisyyteen

tyéhdn (100/1

hallituksen
0)

Toimi
Ha

raportoi

iiden toteutu

tusjohtaja antaa saanndollisesti tietoa yhtig
litus kyseenaljaistaa toimitu

misesta seura

sjohtajan esity

b/

akokouksessa

ation tal

Hallituksen ja toimitusjohtajan Ioolit eivat mene sekaisin®
[Hallitus tukee toimitusjc htajaa.
Hallitus tulee hyvin toim eﬁn toimitysjohtajan kan ssa’
- Hallitus lupttaa toimitusjohtajal n lugtsata yhtiota / saatiota strategian mukaisesyi
Toimitus ohtajatuoshgl ituksen ko oﬁ&su val tc}Q’ |S|ag y I g "
paatosesityksiarjoidenpohjalta-hatlitus voi-tehda-pagioksen
L IR P T tajaottaa hallituksen evastykpethuomloonja

budellisesta kehityksesta
ksiéltarvittaessa’

Hallitus on yahvistanut tojmitusjohtajan kirjallisen toimintaohjeen g |
Totlmitciokhtaianllio =l o holl: PN NP L G LI - A IH O 2
TO IIIILLAQJUIILQJCUIIIQQ[\QI IIClIIILu LQPGC\DGGIIII IIIOCQLIV I
myjos muutayhtipn / sdation joptajistoa I
"Hyvéaksyttavat heikkoudet’| = |
tgissijaiset kehittdmiskohtget [ Resurssi|tekijat
—kiinnita huomiota, &l4 paasta alemmaksi! . — sailyta hyva taso!
10 20 30 40 50 60 70 80 90

Tyytyvaisyysarvo

100



HKI/Taske/Varat: Hallitusten toiminnan arviointi 2010 '? DIGIUM

Yhteenveto kehittamisanalyyseista, johtopaatokset 1/3

Hallituksen rooli

= Vahvuudet: hallitus tuntee yhtidta / saatiota saatelevat lait ja toimii niiden mukaisesti
seka hallitus on sisaistanyt Helsingin kaupungin Johtamisen ja hallinnon keskeiset
periaatteet

= Kehittamiskohteet: hallitus seuraa saanndllisesti strategian toteutumista ja paivittaa sita
tarvittaessa seka hallitus kasittelee aktiivisesti strategiaa

Hallituksen tehtavat

= Vahvuudet: hallitus seuraa ja valvoo tehokkaasti toimivaa johtoa

= Kehittamiskohteet: el varsinaisia kehittamiskohteita

Hallituksen kokoukset

= Vahvuudet: hallituksen kokouksissa kaytetaan riittavasti aikaa asioiden kasittelyyn

= Kehittamiskohteet: hallituksen jasenet ovat paneutuneet huolella kokousmateriaaliin
seka hallituksen kokouksissa el jaaritella vaan kaytetaan aika tehokkaasti
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Yhteenveto kehittamisanalyyseista, johtopaatokset 2/3

Hallituksen ilmapiiri

= Vahvuudet: hallituksessa ei ole "kuppikuntia”, jotka paattaisivat asioista etukateen
= Kehittamiskohteet: ei varsinaisia kehittamiskohteita

Hallituksen kokoonpano

= Vahvuudet: ei varsinaisia vahvuuksia

= Kehittamiskohteet: ei varsinaisia kehittamiskohteita

Hallituksen saavutukset

= Vahvuudet: hallitus on toiminnallaan luonut lisdarvoa yhtion / saation taloudelliselle
menestykselle

= KehittAmiskohteet: ei varsinaisia kehittamiskohteita
Hallituksen puheenjohtaja

= Vahvuudet: puheenjohtaja ei kayta hallitusta kumileimasimena suunnitelluille paatdksille
seka puheenjohtajalla on selkeé kasitys asioiden tarkeysjarjestyksesta, ja han toimii sen
mukaisesti

= Kehittamiskohteet: ei varsinaisia kehittamiskohteita
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Yhteenveto kehittamisanalyyseista, johtopaatokset 3/3

Hallituksen ja toimitusjohtajan tai vastaavan yhteisty0

= Vahvuudet: hallituksen ja toimitusjohtajan roolit eivat mene sekaisin, hallitus tukee
toimitusjohtajaa, hallitus tulee hyvin toimeen toimitusjohtajan kanssa, hallitus luottaa
toimitusjohtajan kykyyn luotsata yhtiota / saatiota strategian mukaisesti seka
toimitusjohtaja ottaa hallituksen evastykset huomioon ja raportoi niiden toteutumisesta
seuraavassa kokouksessa

= Kehittamiskohteet: toimitusjohtaja tuo hallituksen kokoukseen vaihtoehtoisia
paatosesityksia, joiden pohjalta hallitus voi tehda paatoksen



